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بناء التنمويةمبادرة

مبادرة تطوير منتجات الجمعيات وكفاءة 

نتائجها وأثرهاإدارتها  وقياس

 :ىـــلإدمـمق

....................................
شعار الجهة
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مقدمة

م لتأهيل ف ق الج عيات من خلال الع ل على منتجات قائ ة تقدمها   عياته« بناء»تأتي مبادرة 

.فعليًا

 تحسين ،تط ي  ال نتج: تختار كل   عية منتجًا محددًا،  تع ل عليه خلال ثلاثة  مسارات مت ابطة

. تط ي  منظ مة متابعة نتائجه  قياس  ث ه، إدارته  تنفيذه

ق نتائج ب نامج    خدمة تقدمها الج عية لفئة محددة لتحقي:  يُقصد بال نتج التن  ي في ال بادرة

علم  اضحة؛ مثل خدمة تأهيل الباحثين عن ع ل،    ب نامج ت كين الأس  ال نتجة،    ب نامج دعم الت

.للأطفال

ذ ال بادرة من خلال التدريب،   رش التط ي  التطبيقية،  الت  يه ال تخصص،  التطبيق داخل تُنفَّ

رته،  يخ ج كل ف يق بحزمة تط ي  تخص منتجه، تش ل تص ي ه ال حسّن،   د ات إدا. الج عيات

. خطة قياسه، م  ش اهد على التحسينات التي   ى تطبيقها
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الأهداف 

ت كين ف ق الج عيات من 
 ة، تط ي  منتجات تن  ية قائ

 تحسين كفاءة إدارتها 
 تنفيذها،  بناء منظ مة 
ع لية ل تابعة نتائجها 
 قياس  ث ها؛ من خلال 
  التأهيل  التطبيق على  اق

الج عية 

تشخيص ف ص تحسين ال نتجات 
القائ ة بالاستناد إلى احتيا ات 
.ال ستفيدين  بيانات التنفيذ

ه تط ي  تص يم ال نتج  محت ا
 ط يقة تقدي ه  تج بة 

.ال ستفيد

معالجة مشكلات إدارة ال نتج، 
 ت ضيح ال سؤ ليات  إ  اءات 

.الع ل

رد حسين تخطيط الأنشطة  ال  ا
. التكاليف  إدارة ال خاط 

تط ي  مؤش ات   د ات تتيح متابعة 
.التنفيذ  تقييم النتائج

  تأهيل الف ق لبناء خطة قياس  ث
يانات تتناسب م  طبيعة ال نتج  الب

.ال تاحة

اختبار تحسينات محددة داخل 
.الج عية  ت ثيق نتائجها

تجهيز حزمة  د ات ي كن للعاملين 
استخدامها  تحديثها بعد انتهاء 

.ال بادرة
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الهدف العـــام
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رحلة البناء  

لإعادة التشكي

تط ي  منتج الج عية  تحسين
محت اه  تج بة ال ستفيد 

  د ات تقدي ه

ــــــــــة المعاين

اختيار الف ق  ال نتج القائم، 
 فحص  اهزية الج عية، 
 ت ثيق ال ض  الحالي

بناء الدليل

تط ي  مؤش ات النتائج   د ات 
ال تابعة  التقييم  خطة 

قياس الأث 

إحكام البناء

تط ي  إدارة ال نتج  خطة 
تنفيذه  إ  اءاته  مسؤ لياته 

 م ارده

اءتسليم البن

ع ض حزمة التط ي  على قيادة 
الج عية  اعت ادها  خطة 

تطبيقها

فحص الجودة

التحقق من ت ابط التحسينات
   دتها  ش اهد تطبيقها

استدامة البناء
 ار متابعة تبنّي التحسينات  است 

استخدام الأد ات  معالجة ع ائق 
التطبيق
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ص رحلة بناء  تبد  ب عاينة ال اق ، ثم إعادة تشكيل ال نتج  إحكام تنفيذه  بناء الدليل على نتائجه،  ص لًا إلى فح
.الج دة  تسليم حزمة التط ي   متابعة استدامتها
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ال خ جالأع ال التنفيذيةال دة ال قت حةال  حلة

 سب عا التهيئة  الاستعداد. 1
تأكيد ال شاركين،  تشخيص احتيا اتهم،  تحديد نطاق الع ل على

ال نتج،  إرسال متطلبات ال شاركة  الجد ل
خطة ع ل  متطلبات  اضحة لكل ف يق

اللقاء التأسيسي عن. 2
بُعد

ساعات3
تقديم ال فاهيم  الأد ات الأساسية لل سار،  ش ح ال هام  الن اذج 

 معايي  تقييم ال خ  ات
فهم مشت ك لل سار  مهام التجهيز

تجهيز ال ثائق . 3
 البيانات

 سب ع
     ثائق ال نتج   د اته  بياناته ال  تبطة بال سار،  م ا عة 

CBGاكت الها م  
ملف ع ل  اهز لل رش

ال رش الحض رية . 4
التطبيقية

20 يام، بإ  الي 4:  سب ع
ساعة

تدريب تفاعلي  تطبيق مباش  على منتج الج عية،  بناء ال خ  ات
ب ساندة الخب اء  م ا عتهم

نسخة   لية من مخ  ات ال سار

ال هام الأدائية . 5
 التطبيق ال يداني

 سب عا 
تطبيق التحسينات    الأد ات داخل الج عية،      ال لاحظات 

 البيانات  ت ثيق ش اهد الاستخدام
 نتائج تطبيق  ش اهد  ملاحظات تط ي

الت  يه ال تخصص. 6
 سب ع تُجد ل خلاله 

 لسة خاصة لكل   عية
م ا عة التطبيق،  تحليل العقبات  النتائج،  تحديد التعديلات 

 الاستك الات
ت صيات مخصصة  خطة استك ال

استك ال ال خ  ات . 7
 إعداد التقاري 

 سب عا 
بيق، تنفيذ التعديلات،  استك ال الن اذج  ال ثائق،  إعداد تق ي  التط

CBG ال  ا عة الفنية من 
حزمة مخ  ات مكت لة   اهزة للتقييم

التقييم  الإغلاق . 8
 الاعت اد

 سب ع
CBGتقييم ال خ  ات،  إغلاق ال لاحظات،  اعت ادها فنيًا من

 مؤسسيًا من قيادة الج عية،  تسليم النسخ النهائية
مخ  ات معت دة  تق ي  إقفال ال سار

منهجية التنفيذ 

ذ كل مسار من مسارات  تنتهي  فق د رة متكاملة تبد  بالتهيئة، ثم التعلّم  التط ي  الحض ري،  التطبيق ال يداني،  الت  يه،  « بناء»يُنفَّ
.بتقييم ال خ  ات  اعت ادها  تسلي ها



العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  

مسارات بناء التأهيلية
نتائج بناء الدليل على ال• إحكام التنفيذ • تط ي  ال نتج 

 الأث 
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هـــدف المســـار

ن إعداد نسخة محسّونة مو
ال نووووتج، مبنلىووووة عوووولى 
شوو اهد،  ي كوون تطبيووق
تحسوووووويناتها ضوووووو ن 

.ال  ارد ال تاحة

النمــــــــــــــا   
المســـــــت دمة

ر، بطاقة ال نتج الحالي  ال طّ  
 خ يطوووة رحلوووة ال سوووتفيد، 
 دليووول ال قابلوووة،  مصوووف فة
  ل يووة التحسووينات،  مخطووط 
الخدمووووة،  خطووووة الاختبووووار، 

 سجل التعديلات

ــــــــــــــ   التطبي
ـــــــــــ  والتوجي

ي تطبق الج عية  نشاط ميودان
خووولال  سوووب عين،  يج ووو  
ال لاحظووووات، ثووووم يحضوووو  
 لسوووووة ت  يوووووه خاصوووووة 
ل  ا عووة ملاءمووة التعووديل 

. نتائج استخدامه

الم رجات

يقوة تشخيص ف ص التط ي ،   ث
يم ال نتج ال حسّن،   د ات تقود

معدّلووة،  خطووة اختبووار  شوو اهد 
يوو  تطبيووق،  سووجل ي ضووح الت ي

. بعده« مِع ار»قبل 
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إعادة التشكيل: المسار الأول

تطووو من منت وووات ال   يوووات

يؤهّل ال سار ف ق الج عيات لتط ي  منتج قائم تقدمه الج عية فعليًا، من خلال م ا عة احتيا ات ال ستفيدين،  تشخيص نقاط 
.التعث ،  تحسين ال حت ى  ط يقة تقديم الخدمة  تج بة ال ستفيد
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إعادة التشكيل: المسار الأول

بطاقووة شر ووة تطوو من منت ووات ال   يووات
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ال دةالعن ا   ال حت ىالنشاط

اللقاء التأسيسي
  نلاين

ي ة مفه م ال نتج،  الق:  سس تط ي  ال نتجات التن  ية
، ال قدمة لل ستفيد،  تحليل الاحتياج،      ال لاحظات

 تجهيز  ثائق ال رش
ساعات3

ال رشة الأ لى
الحالية، تحليل الخدمة: تشخيص ال نتج  تج بة ال ستفيد

 رسم رحلة ال ستفيد،  تحديد نقاط التعث   ف ص 
التحسين

ساعات5

ال رشة الثانية
ت ليد البدائل،: اختيار التحسينات  تص يم القي ة

 ال فاضلة بينها،  تحديد   ل يات التط ي   القي ة 
ال ت قعة

ساعات5

ال رشة الثالثة
مة تحسين ال حت ى  خط ات الخد: بناء النسخة ال طّ رة

  د ات تقدي ها ب ا يتناسب م  احتيا ات ال ستفيد
ساعات5

ال رشة ال ابعة
محاكاة استخدام : م ا عة ال نتج  خطة اختبار التحسين

النسخة ال طّ رة،  م ا عة   دتها،  إعداد اختبار محد د
ساعات5
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إحكام البناء: المسار الثاني

تط من إدارة ال نت ات شتنفيذها
خطويط يؤهّل ال سار ف ق الج عيات لتحسين إدارة ال نوتج نفسوه الوذي طُوّ ر فوي ال سوار الأ ل، مون خولال معالجوة مشوكلات الت

. التنفيذ،  ت ضيح ال سؤ ليات،  تحسين الإ  اءات  استخدام ال  ارد

هـــدف المســـار

ذ بنوواء حزمووة إدارة  تنفيوو
ع ليووة تعووالج مشووكلات
ال نوووتج،  تسووواعد عووولى 
تقدي ووه بكفوواءة   وو دة

. اتساق

النمــــــــــــــا   
المست دمة

خ يطووة سووي  الع وول،  سووجل 
ال شووووكلات،  هيكوووول تجزئووووة 
الع ووول،  الجووود ل التنفيوووذي، 
 مصووووووف فة ال سووووووؤ ليات، 
 ن ووو ذج الإ ووو اء التشووو يلي، 
 ميزانيوووة التنفيوووذ،  سوووجلات
  ال خاط   الت ييو ات،  تق يو

.التقدم

ــــــــــــــ   التطبي
ـــــــــــ  والتوجي

تسوووووتخدم الج عيوووووة  داة    
علوي إ  اءً محسّنًا في ع ول ف

خوولال  سووب عين، ثووم تحضوو 
 لسوووووة ت  يوووووه خاصوووووة 
ل  ا عوووة  اقعيوووة الخطوووة 
 ال سوووووؤ ليات  التكلفوووووة 

. صع بات الاستخدام

الم رجات

، تشووووخيص مشووووكلات التنفيووووذ
 خطة إدارة محسّونة،  إ و اءات 

ات تش يل،  ميزانية محدثوة،   د 
متابعوووووة  مخووووواط ،  شووووو اهد 

.استخدام  د ات مختارة
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إحكام البناء: المسار الثاني

بطاقووة شر ووة  تطوو من إدارة ال نت ووات شتنفيووذها
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ال دةالعن ا   ال حت ىالنشاط

اللقاء التأسيسي
  نلاين

ط، نطاق الع ل،  التخطي: إدارة تنفيذ ال نتجات التن  ية
 ال سؤ ليات،  ال  ارد،  ال خاط ،  متابعة التقدم، 

 تجهيز  ثائق ال رش
ساعات3

ال رشة الأ لى
 ل، تحليل سي  الع: تشخيص مشكلات الإدارة  التنفيذ

 تداخل الأد ار،  تأخ  الق ارات،   سباب التعث 
ساعات5

ال رشة الثانية
يد تجزئة الأع ال،  تحد: بناء خطة التنفيذ  ال سؤ ليات

تسلسلها  مددها،  ت زي  ال سؤ ليات  نقاط الاعت اد
ساعات5

ال رشة الثالثة
قديم تحسين خط ات ت: تط ي  إ  اءات التش يل  التكلفة

الخدمة،  تحديد متطلبات الج دة  ال  ارد  ال يزانية
ساعات5

ال رشة ال ابعة
م ا عة التقدم،  معالجة : متابعة التنفيذ  إدارة ال خاط 

خاط الانح افات،  ضبط الت يي ات،  تحديد استجابات ال 
ساعات5
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هـــدف المســـار

ت كوووين الج عيوووة مووون 
  ووو  بيانوووات مفيووودة 

ائج  م ث قة،  تفسوي  نتو
ي ال نتج،  استخدامها فو
.ارالتحسين  اتخاذ الق 

النمــــــــــــــا   
المســـــــت دمة

الن وو ذج ال نطقووي،  نظ يووة الت ييوو 
بحسوووب الحا وووة،  بطاقوووة ال ؤشووو ، 
 مصوووووف فة ال تابعوووووة  التقيووووويم، 
 الاسوووووتبانة    ال قابلوووووة    بطاقوووووة 
، ال لاحظووة،  سووجل نتووائج ال سووتفيد
 ل حوووة ال ؤشووو ات،  قالوووب تق يووو  

.النتائج،  خطة قياس الأث 

ــــــــــــــ   التطبي
ـــــــــــ  والتوجي

ي تطبق الج عية  نشاط ميودان
خووولال  سوووب عين،  يج ووو  
ال لاحظووووات، ثووووم يحضوووو  
 لسوووووة ت  يوووووه خاصوووووة 
ل  ا عووة ملاءمووة التعووديل 

. نتائج استخدامه

الم رجات

منطووق نتووائج  اضووح،  مؤشوو ات 
محووددة،  خطووة   وو  بيانووات، 
  د ات قيوواس،  ل حووة متابعووة، 
 تق يوو    لووي بحسووب البيانووات

.ال تاحة،  خطة قياس  ث 
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بناء الدليل: المسار الثالث

تطووو من قيووواا النتوووا   شا  ووون

يؤهّل ال سار ف ق الج عيات لتط ي  منظ مة متابعة  تقييم ال نتج ال طّ ر،  ربط  نشطته بالنتائج ال ت قعة،  تحسين ال ؤش ات
.  د ات     البيانات،  تجهيز خطة مناسبة لقياس  ث ه
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بطاقوووة شر وووة تطووو من قيووواا النتوووا   شا  ووون
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ال دةالعن ا   ال حت ىالنشاط

اللقاء التأسيسي
  نلاين

  ات الأنشطة  ال خ:  سس ال تابعة  التقييم  قياس الأث 
 النتائج  الأث ،  ال ؤش ات،  خط الأساس،  مصادر 

البيانات،  حد د الاستنتاج
ساعات3

ال رشة الأ لى
م ا عة القياس: تشخيص القياس  بناء منطق النتائج

تائج الحالي،  تحديد الت يي  ال ت ق ،  ربط الأنشطة بالن
 الافت اضات

ساعات5

ال رشة الثانية
تع يف ال ؤش ات : تط ي  ال ؤش ات  خطة القياس

 حسابها،  مصادر البيانات،  د رية الج  ،  ال سؤ ليات
 ال ستهدفات

ساعات5

ال رشة الثالثة
تط ي  الأد ات،  م ا عة : بناء  د ات القياس  تج بتها

فظهاالأسئلة،  تج بة الاستخدام،  ضبط   دة البيانات  ح
ساعات5

ال رشة ال ابعة
،  تفسي  تحليل عينة: تحليل البيانات  بناء خطة قياس الأث 

جية النتائج،  بناء ل حة متابعة،  تحديد  سئلة الأث   منه
قياسه  ت قيته

ساعات5

بناء الدليل: المسار الثالث
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تأزر 
ي مبادرة التطوير المؤسسي التشارك

للجمعيات

 :ىـــلإدمـمق

....................................
شعار الجهة
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مقدمة

14 العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  

ع ليبشكلةال ؤسسيمنظ متهابناءمنالناشئةال بحيةغي الج عياتت كينإلىال بادرةتسعى

مستشار  يق دهاتفاعليةع ل رشعلىيق ممتكاملتطبيقيب نامجخلالمن منهجي،

.متخصص  

تط ي علىالج عياتف قتع لحيثال باش ،التطبيقإلىال ع فةنقلعلىالب نامجي كز

،الأداءإدارةالاست اتيجي،التخطيطيش لب اال رش،داخلال ؤسسية  نظ تها ثائقها

.الب نامجانتهاءبعدللتطبيقحقيقية اهزيةيض نب اال الية، الاستدامةالح ك ة،

منمتكاملةحزمةلبناءمكثفبشكلمعهاالع ليتم،ناشئة  عيات(5)الب نامج يستهدف

 يحد  ، النالاست  ارعلىقدرتها ي ف التش يلية،كفاءتهايعززب اال ؤسسية،ال خ  ات

.ال ستدامةغي الاستشارات  الجاهزةالحل لعلىالاعت ادمن

 اهزةةمؤسسيكياناتبناءإلىي تدبلال ع فة،تط ي علىال بادرة ث يقتص لا بذلك

.كفاءته رف ال بحيغي القطاعاستدامةتعزيزفيتسهم،للتطبيق قابلة



15العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  

عملورشداخلالمؤسسيةمخرجاتهاتطويرعلىالجمعياتتعملحيثتشاركي،تطبيقيبأسلوبتُقدممتكاملة،مؤسسيةمسارات(5)خلالمنالمبادرةتنفذ

.للتطبيقوقابلمباشرعمليأثرتحقيقيضمنبمامشتركة،

.الستدامةإلىوصولًاالتخطيطمنبدءًامتكامل،بشكلالمؤسسيةأنظمتهابناءمنالجمعياتتمكينإلىالمساراتهذهوتهدف

تطبيقانماذجاوأدواتاقيـاساامعرفــــيا
عمليةا

ورشةاعملاتطبيقية
( ساعة20)

تطويرامخرجامؤسسي
لكلاجمعيةا

ئقتحكيماواعتماداالوثا

: يحتوي كل مسار على 

المسارات 

البناءا

المؤسسي

التشغيلا
المؤسسي

الستدامةا
المؤسسية

التخطيطا
المؤسسي

الأداءا
المؤسسي

1

3

المسارات المؤسسية
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فكرة المبادرة

16 العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  

16

.  مساراتامؤسسية5يعتمداالبرنامجاعلىانموذجااستشارياتطبيقياتشاركيايتكونامنا
دالكلامساراجمعيةامستهدفةاوفقااحتياجهااالأبرز،التكوناحالتهااالواقع يةامدخلًااوتُحدَّ

.للتحليلاوالتطويراوتبادلاالخبراتابيناالجمعياتاالمشاركة
وتشاركاالجمعياتاالخمسافياجميعاالمساراتامناخلالاورشاعملاتطبيقيةايقودهاا
معامستشارونامتخصصون،اتعملاخلالهااكلاجمعيةاعلىاتطويرامخرجامؤسسيايتناسب

بنهايةاو. واقعهااواحتياجاتها،امعاالمراجعةاوالستكمالاالفنياوالتحققامناقابليةاالتطبيق
حزمةا25،ابإجمالياخمسااامخرجاتامؤسسيةامترابطةالبرنامج،اتحصلاكلاجمعيةاعلىا

.للجمعياتاالمشاركة

مسار التخطيط المؤسسي: مثال  

الجمعية 
ةالمستهدف

1جمعيةا

المشاركون

5،ا4،ا3،ا2جمعيةا

يتم تنفيذ ورشة عمل تطبيقية 
مشتركة بقيادة الجمعية القائدة 

:خلال الورشة
تعملاكلاجمعيةاعلىاإعداداخطتهاا

الستراتيجيةاالخاصةابها

النتيجـــــــة

وثائقاخططا5= جمعياتا5
استراتيجية
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منهجية التنفيذ 

17 العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  

م والإعــدادـالتصمي

يةاتحديداالمساراتاالمؤسس•

إعداداالنماذجاوالأدواتا•

جاالنشراوالإعلاناعناالبرنام•

اســتقطاباالجمعيــاتاوفــقا•
ضوابطاومعاييرامحددةا

اختيــــــــاراالجمعيــــــــاتا•
المشاركةا

ترشيحاالمشاركيناحسـب•
المسارات

القيــــــــــــــاس 
المعرفي القبلي

ناتقييمامستوىاالمشاركي•

تحديداالفجواتاالمعرفية•

مواءمـــــةاالمحتـــــوىامـــــعا•
الحتياج

التنفيذ التطبيقي
(ورش العمل)

سـاعةا20)تنفيذاورشاعملاتطبيقيـةا•
(  لكلامسار

ــيا• ــاتاف ــعاالجمعي مشــاركةاجمي
كلامسارا

تطبيــقاالنمــاذجاعــلىاواقــعاكــلا•
جمعيةا

تطــــويراالمخرجــــاتاالمؤسســــيةا•
بشكلامباشر

الإنتاج والتحكيم

اســـــــتكمالاالمخرجـــــــاتا•
المؤسسيةالكلاجمعيةا

مراجعةاوتطويراالوثائقا•

تحكيماالمخرجـاتامـناقبـلا•
مختصينا

اعتماداالنسخاالنهائية•

المتابعة وقياس الأثر

متابعــةاتطبيــقاالمخرجــاتا•
داخلاالجمعياتا

( ديبع/ قبليا)قياساالتحسنا•

قياسارضااالمشاركينا•

إعداداالتقاريراالنهائية•
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الأدوات والم رجات

18 العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  

ال سار
ال حت ى الاستشاري 

 التطبيقي
حزمة ال خ  اتالأد ات  الن اذج الأساسية   ظيفتها

التخطيط 
ال ؤسسي

تحليل احتيا ات ال ستفيدين  البيئة 
 القدرات؛ تحديد القي ة  الد ر ال  يز 

للج عية؛ اختيار الأ ل يات  النتائج 
ال ستهدفة؛ بناء ن  ذج الع ل

حتيا ات فهم الا: تحليل ال ثائق  ال قابلات  البيانات؛ خ يطة  صحاب ال صلحة: التشخيص ال ؤسسي

خلات ربط التد: تلخيص النتائج؛ منطق الت يي  ال بسط: ال بني على الش اهدSWOT العلاقات؛ تحليل 
  ذج ع ل مكيّفة ال فاضلة  فق الأث   القدرة  التكلفة؛ ل حة ن: بالنتائج؛ مصف فة الخيارات الاست اتيجية

ت ضيح ال ستفيدين  الخدمات  الش كاء  ال  ارد  الت  يل: للج عيات

الخطة الاست اتيجية  ن  ذج الع ل 
ال ؤسسي

التش يل 
ال ؤسسي

فيذ؛ تح يل الأ ل يات إلى مبادرات قابلة للتن
تحديد النطاق  ال خ  ات  ال سؤ لين؛ 

ذ تقدي  ال  ارد  ال يزانية؛ ت تيب التنفي
 تص يم مؤش ات ال تابعة

 الك تحديد النطاق  ال خ  ات  ال: ض ا  الاتساق؛ بطاقة ال بادرة: مصف فة ربط الأهداف بال بادرات
: ليةم اعاة الأ ل ية  القدرة  الاعت اد ال تبادل؛ الخطة التش ي:  ال  ارد؛ مصف فة ت تيب ال بادرات

؛ التع يف  الحساب  ال صدر  ال ستهدف  ال سؤ ل: الأع ال  ال  اعيد  ال يزانية؛ بطاقة ال ؤش 
ضبط مخاط  التنفيذ: سجل ال خاط 

ة  ثيقة ال بادرات  الخطة التش يلي
 مؤش ات الأداء

البناء 
ال ؤسسي

جية؛ تحديد الأع ال  القدرات اللازمة للاست اتي
تحليل ت زي  الع ل  التداخلات؛ تص يم 
الهيكل ال ناسب للحجم  ال  ارد؛ تحديد 
ائفال سؤ ليات  الصلاحيات  متطلبات ال ظ

تقدي  الاحتياج : تحديد ما يجب    تؤديه الج عية؛ تحليل عبء الع ل: خ يطة الأع ال  القدرات

ي تحديد من ي ص: ت زي   د ار التنفيذ؛ مصف فة صلاحيات الق ار: RACIال سؤ ليات ال ظيفي؛ مصف فة 
ات ال  ض  ال سؤ ليات  العلاق: تنظيم العلاقات؛ بطاقة ال صف ال ظيفي:  يعت د؛ مخطط الهيكل

 ال تطلبات

ية الهيكل التنظي ي  الأ صاف ال ظيف
 مصف فة الصلاحيات

الأداء 
ال ؤسسي

بناء د رة متابعة لأداء الج عية  الإدارات؛ ربط
ي   هداف ال  ظفين ب سؤ لياتهم؛ تحديد معاي

التقييم  الش اهد؛ تنظيم ال  ا عات 
 التحسين

تفسي  الانح افات: متابعة الأهداف  ال ؤش ات؛ ن  ذج م ا عة الأداء الد رية: ل حة الأداء ال ؤسسي
:     اضحةتحديد النتائج  ال عايي  ال ت قعة؛ بطاقة تقييم ب عايي:  اتخاذ الإ  اءات؛ اتفاقية  داء ال  ظف

ج اتمعالجة الف: ت ثيق الإنجاز؛ خطة تحسين  تط ي : تقليل التقدي  الشخصي؛ سجل ش اهد الأداء

دليل إدارة  تقييم الأداء ال ؤسسي 
 ال ظيفي   د اته

الاستدامة 
ال ؤسسية

؛ تحليل ال ض  ال الي  ت كيز مصادر الدخل
تقدي  التكلفة الكاملة للخدمات؛ فحص 
ات؛ السي لة؛ تقييم ف ص الت  يل  الش اك

بناء سيناري هات  خطة تنفيذ

:  لةكشف الاعت اد  ال خاط ؛ ن  ذج التكلفة الكام: تحليل الإي ادات  ال ص  فات  ت كيز الت  يل
صف فة تحديد فج ات السي لة؛ م: ال باش ة  نصيب ال صاريف ال شت كة؛ ت ق  التدفقات النقدية

ؤ ل تحديد ال  حلة  ال س: تقييم ال لاءمة  الجهد  الجد ى؛ سجل الف ص الت  يلية: ف ص الت  يل
 ص تح يل الف: اختبار الخيارات؛ خطة تن ية ال  ارد:  الخط ة التالية؛ الن  ذج ال الي  السيناري هات

إلى  ع ال

ي خطة الاستدامة ال الية  الن  ذج ال ال
الداعم
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القيمة المقدمة للداعم 

ت  يل مبادرة  احدة ينتج عنها خ س   عيات 

  ت تلك حزمًا مؤسسية مخصصة  مت ابطة، م

تق ي  ي ضح   دة ال خ  ات،  ما اعتُ د منها، 

 ش اهد الاستخدام،  احتيا ات استك ال 

.التطبيق

 تج   ال بادرة بين التط ي  الخاص بكل

  عية  التعا   بين الج عيات؛ فالخطة 

حدد الاست اتيجية ت  ه ال بادرات،  الهيكل ي

 خطة من ينفذها،  دليل الأداء يضبط متابعتها،

.الاستدامة تحدد م ارد است  ارها

19 العنووووووووووووووووووووو ا     ال  ا ووووووووووووووووووووو  
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كراً   لك       ش      



مبادرة احتضان الجمعيات الناشئة

 كاريالاحتضان المؤسسي والتسريع الابت مسار تمكيني مزدوج يجمع بين

للجمعيات الناشئة المتخصصة

 :ىـــلإدمـمق

....................................
شعار الجهة
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نبــــذة عــــن المشــــروع

 سيالمؤس الاحتضان بين يجمع مزدوج تمكيني مسار بناء إلى المشروع يهدف

 مرحلة من قالهاانت يسرّع بما المتخصصة، الناشئة للجمعيات الابتكاري والتسريع

 حوّلوي ،الربحي غير القطاع منظومة في الفاعلة المشاركة إلى الأولي التأسيس

 انضج   أكثر خدمية حلول عبر ومتنام   للقياس، قابل ملموس، أثر إلى جهودها

  الإنسانية نسك مؤسسة أولويات ضمن واستدامة

 على قادر ككيان الناشئة الجمعية بناء على المؤسسي الاحتضان يركز

 بينما الموارد، وإدارة والتشغيل، والتخطيط، الحوكمة، خلال من الاستمرار

 للتجريب قابلة نماذج إلى وتحويلها الأفكار إنضاج على الابتكاري التسريع يركز

.والتوسع والتمويل

 لتموي من الدعم ويحوّل والأثر، والحل، الجمعية، بين المشروع يربط وبذلك

 أكثر خدمية وحلول جاهزية أكثر ناشئة جمعيات بناء إلى متفرقة مبادرات

.والاستدامة للتطبيق قابلية



الفئة المستهدفة 

ا، المرخصة والجمعيات سنوات، 3 تأسيسها على يمض   لم التي لجمعيات  مجالا   أو فكرة تمتلك التي والجمعيات حديث 

ا ا تخصصي   كان إذا قطف واعدة مبادرات أو فرق قبول إمكانية مع التشغيلي، النموذج بناء مرحلة في زالت ما لكنها واضح 

ا تحويلها يستهدف المنتج .مؤسسي كيان إلى لاحق 

 :معايير خمسة وفق الاختيار ويتم

قابلية 
النمو

وضوح 
الاحتياج 
المجتمعي

جدية 
الفريق

التخصص
د والاستعدا
المؤسسي



منطق التكامل بين الاحتضان المؤسسي والتسريع الابتكاري

 حل إلى الخدمية ةالفكر يطوّر ومسار الاستمرار، على قادر مؤسسي ككيان الناشئة الجمعية يبني مسار متكاملين؛ مسارين بين الجمع على المشروع يقوم

.والتوسع والتمويل للتجريب قابل

القيمة المضافةالتسريع الابتكاري الاحتضان المؤسس ي

بالأولويات والاحتياجات يربط الحلول يطور الفكرة إلى حل قابل للتجريب يبني الجمعية ككيان قادر على الاستمرار 

 

حوكمة 

تخطيط

موارد 

تشغيل 

قياس أداء

تصميم الحل والنموذج الأولي

اختبار الحل والتحقق من الجدوى 

بناء الفريق والتصور المؤسس ي 

تحديد الفرصة وتطوير الفكرة

إعداد العرض التمويلي والربط بالشركاء

التمكين قطاعي

التنسيق

توجيه التمويل

قياس الأثر النهائي



تنفيذ مزدوجة عبر مسارات مترابطة منهجية
تبدأ بالاختيار وتنتهي بالاعتماد والتمويل

المرحلة الخامسة

المرحلة الرابعة

المرحلة الثالثة

النضح والفجوةتحديد مستوى 

المرحلة الاول

الربط .5
والاعتماد

ع التسري.4
المؤسسي

الاحتضان .3
المؤسسي

االاستقط.1
ب والاختيار

 التشخيص.2
والتصنيف

جمعيات ناشئة، فرق المبادرة، حلول أولية

المرحلة الثانية

بناء الحوكمة والتخطيط

تطوير نموذج الاولي واختبار الحل

المانحينبعرض الحلول وربطها 



:  منهجية التنفيذ

7

 ،متكاملة مؤسسية مسارات (4) خلال من المشروع ينفذ

 تعمل حيث تشاركي، تطبيقي بأسلوب تُقدم

 ورش داخل المؤسسية مخرجاتها تطوير على الجمعيات

 مباشر عملي أثر تحقيق يضمن بما مشتركة، عمل

.للتطبيق وقابل

 بناء من الجمعيات تمكين إلى المسارات هذه وتهدف

ا متكامل، بشكل المؤسسية أنظمتها  وصولا   اءالبن من بدء 

.الاستدامة إلى

مسارات
المشروع

إدارة 
المشاريع 
وتنميتها

د تنمية الموار
المالية 
وتنميتها

البناء 
المؤسسي

الابتكار 
وتطوير 
المنتجات 

1



:منهجية الاحتضان

8

:احتضان تطبيقي وليس برنامجًا تدريبيًا، من خلال مزيج من الأدوات المتنوعة

إدارة 
المشاريع 
وتنميتها

د تنمية الموار
المالية 
وتنميتها

البناء 
المؤسسي

الابتكار 
وتطوير 
المنتجات 

ورش تطبيقية

.لبناء المعرفة والأدوات اللازمة

استشارات تخصصية

لمعالجة الفجوات الخاصة بكل 

.جمعية

Mentoringجلسات إرشاد 

مع خبراء وممارسين لدعم 

.القيادات والفرق

مختبرات تطوير

لبناء المنتجات والخدمات 

.وتجريبها

تطبيق داخل الجمعية

تحويل المعرفة مباشرة إلى 

سياسات وخطط ونماذج 

.وممارسات

تشبيك وربط

مع المانحين والخبراء والشركاء 

.والجهات ذات العلاقة



رسالة المخرج النهائي

 ابتكاري تسريع رنامجب وتطوير للتكرار، قابل مؤسسي احتضان برنامج وبناء الناشئة، الجمعيات تمكين بين تجمع مترابطة مخرجات ثلاثة المشروع ينتج

والتوسع والتمويل للتجريب قابلة حلول إلى الخدمية الأفكار يحوّل

المدة المقترحةالتعريفالمخرج الرئيسيم

01
جمعيات ناشئة  6إلى  4تخريج 

محتضنة
تمكييين دفعيية أولى ميين الجمعيييات الناشييئة المتخصصيية ميين خييلال تطييوير 

.الحوكمة، والتخطيط، والتشغيل، وإدارة الأداء، والاستدامة

ضمن مسار احتضان 
شهرًا 12إلى  9من 

02
كاريتطوير واعتماد برنامج تسريع ابت

للحلول الخدمية 

فييي  الاحتياجييات برنييامج مكثييض لإنضيياج الأفكييار والحلييول المرتبطيية بفجييوات

، وتحويلهييا إلى نميياذج خدميية قابليية للتجريييب، والقييياس، والتمويييل، القطيياع

.والتوسع، مع إعداد عروض تمويلية وربط الحلول الواعدة بالشركاء
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03
بناء الشراكات والربط بالفرص 

التمويلية

 ربط الجمعييات المحتضينة بالميانحين والشيركاء المحتمليين عبير قنيوات

ول، وآليات متنوعة، بما يعزز فرص التمويل وبنياء الشيراكات واسيتدامة الحلي

.وفق جاهزية كل جمعية وطبيعة الفرص المتاحة

رض اللقياءات الثناييية، الملتقييات، جلسيات عي: ويمكن أن تشمل آليات اليربط

ليية المشاريع والحلول، الإحيالات المباشيرة للميانحين، تقيديم الفيرص التموي

.المناسبة، والتشبيك مع الشركاء الاستراتيجيين
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كراً   لك      ش     


